Grille Tarifaire

Informations a jour au 15 ao(t 2010 (offres valables jusqu’au 30/11/2010) Q) D I R e CT

Les prix et tarifs non réglementés indiqués dans cette grille ont été calculés d'apreés les tarifs réglementés de gaz et e n e R G I e
d"électricité, pour des nouveaux clients domestiques, en vigueur au 15 ao(t 2010.

Pour Uélectricité, les tarifs et prix dépendent de la puissance souscrite et de loption tarifaire du site de consommation

du client. Les tarifs et prix TTC comprennent la TVA (5,5 % sur [Abonnement mensuel et de 19,6% sur les Prix du kWh),

la CSPE (Contribution au Service Public de Electricité], les taxes locales® (voir conditions au dos) et la CTA (Contribution

Tarifaire {j'Acheminement]. Direct Energie ne peut pas proposer des tarifs spéciaux (EJP, Tempo, etc), ni de tarifs de premiére nécessité, ni des tarifs domestiques collectifs
et agricoles.

Pour le gaz naturel, les tarifs et prix dépendent de la Classe de consommation et de la zone tarifaire du site de consommation du client. Les zones tarifaires dépendent de
la commune du site de consommation du client et sont identiques a celles du fournisseur historique. Les tarifs et prix TTC comprennent la TVA (5,5 % sur lAbonnement
mensuel et de 19,6% sur les Prix du kWh), la CTSSG (Contribution au Tarif Social de Solidarité Gaz) et la CTA (Contribution Tarifaire d’/Acheminement). Direct Energie ne peut
pas proposer les tarifs spéciaux du tarif réglementé.

1 4 - - 1 4
Offl'es eleCtI'ICIte Offres indexées sur le tarif réglementé correspondant en vigueur pour les clients particuliers

Offre DIRECTE : de remise sur les prix HT du kWh du tarif réglementé pour les puissances souscrites = 9kVA ou 5% de remise pour les puissances
souscrites comprises entre 3 et 6 KVA et tarif de labonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle garantie pendant 1 an aux nouveaux clients (voir
Option tarifaire Base Générales de Vente - Electricité et ci-dessous). d’énergies renouvelables!.
Puissance | Abonnement mensuel (€) | Prix du kWh (€/kWh) Option tarifaire Heures Pleines (HP) / Heures Creuses (HC)
Souscrite HT TTC HT TTC Puissance | Abonnement mensuel (€] | Prix du kWh HP (€/kWh) | Prix du kWh HC (€/kWh)
3 kVA 4,46 5,81 0,0753 0,1041 Souscrite HT TTC HT TTC HT TTC
6 kVA 5,27 6,93 0,0758 0,1047 6 kVA 6,36 8,33 0,0855 0,1175 0,0529 0,0747
9 kVA 6,11 8,08 9 kVA 7,58 10,00
12 kVA 9,49 12,75 12 kVA 12,58 16,91
15 kVA 10,90 14,71 15 kVA 14,76 19,90
18 KVA 14.85 19.60 0,0735 0,1017 18 KVA 1676 22,68 0,0810 0,1116 0,0501 0,0711
24 kVA 24,06 33,57 24 kKVA 36,00 47,38
30 kVA 33,27 45,52 30 kVA 44,36 58,35
36 kVA 42,48 57,48 36 kVA 51,10 67,44

Au-dela de la premiére année, application du tarif public en vigueur (hors promotion) :
Pour les puissances souscrites = 9kVA : tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 10% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé,
Pour les puissances souscrites comprises entre 3 et 6 kVA : tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 5% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé.

Offre 100% PUR JUS : de remise sur les prix HT du kWh du tarif réglementé, tarif de labonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle
garantie pendant 1 an aux nouveaux clients (voir article 8.1 des Conditions Générales de Vente - Electricité et ci-dessous). d’énergies renouvelables!".
Option tarifaire Base
Puissance | Abonnement mensuel (€) | Prix du kWh (€/kWh) Option tarifaire Heures Pleines (HP) / Heures Creuses (HC)
Souscrite ot 70 T e Puissance | Abonnement mensuel (€) | Prixdu kWh HP (€/kWh) | Prix du kWh HC (€/kWh)
3 kVA 4,46 5,81 0,0777 0,1072 Souserite HT TTC HT TTC HT TTC
6 kVA 5,27 6,93 0,0782 0,1079 6 kVA 6,36 8,33
9 kVA 6,11 8,08 9 kVA 7,58 10,00
12 kVA 9,49 12,75 12 kVA 12,58 16,91
15 kVA 10,90 14,71 15 kVA 14,76 19,90
18 KVA 14.85 19,60 0,0800 0,1102 18 KVA 16.76 22,68 0,0882 0,1210 0,0545 0,0768
24 KVA 24,06 33,57 24 kKVA 36,00 47,38
30 kVA 33,27 45,52 30 kVA 44,36 58,35
36 kVA 42,48 57,48 36 kVA 51,10 67,44

Au-dela de la premiére année, application du tarif public en vigueur (hors promotion) :
tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 2% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé.

Offre gaZ naturel. Offres indexées sur le tarif réglementé correspondant en vigueur pour les clients particuliers

de remise sur le prix HT du kWh du tarif réglementé, tarif de l'abonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle garantie pendant 1 an

aux nouveaux clients (voir article 8.1 des Conditions Générales de Vente - Gaz et ci-dessous).

Prix du kWh (€/kWh)HT/TTC
Tarif Consommation Abonnement mensuel (€) —
annuelle Zone Tarifaire
uT 70 1 2 3 4 5 6
Base entre 0 et 1 MWh 2,75 3,40 0.0651/0,0779
BO entre 1 et 6 MWh 3,82 4,52 0,0557/0,0667
B1 et B2i plus de 6 MWh 12,20 14,78 0,0375/ | 0,0380/ | 0,0385/ | 0,0391/ | 0,0396/ | 0,0402/
0,0449 0,0455 0,0461 0,0468 0,0474 0,0481

Au-dela de la premiére année, application du tarif public en vigueur (hors promotion) :
tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 5% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé.

(1), (3) et (4) Voir derniere page



Offres électriCité et gaZ naturel Offres indexées sur le tarif réglementé correspondant en vigueur pour les clients particuliers
Offre DOUBLE ECO DIRECTE™ :

Pour l'électricité : de remise sur les prix HT du kWh du tarif réglementé, tarif de labonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle garantie pendant
1 an aux nouveaux clients (voir article 8.1 des Conditions Générales de Vente - Electricité et ci-dessous). d’énergies renouvelables'’.
Option tarifaire Base
Puissance | Abonnement mensuel (€) | Prix du kWh (€/kWh) Option tarifaire Heures Pleines (HP) / Heures Creuses (HC)
Souscrite ot TTC T TTC Puissance | Abonnement mensuel (€) | Prixdu kWh HP (€/kWh) | Prix du kWh HC (€/kWh)
3 kVA 4,46 5,81 0,0713 0,0988 Souscrite HT TTC HT TTC HT TTC
6 kVA 5,27 6,93 0,0718 0,0995 6 kVA 6,36 8,33
9 kVA 6,11 8,08 9 kVA 7,58 10,00
12 kVA 9,49 12,75 12 kVA 12,58 16,91
15 kVA 10,90 14,71 15 kVA 14,76 19,90
18 KVA 14.85 19.60 0,0735 0,1017 18 KVA 1676 22,68 0,0810 0,1116 0,0501 0,071
24 kVA 24,06 33,57 24 kKVA 36,00 47,38
30 kVA 33,27 45,52 30 kVA 44,36 58,35
36 kVA 42,48 57,48 36 kVA 51,10 67,44

Au-dela de la premiére année, application du tarif public en vigueur (hors promotion) :
tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 10% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé.

Pour le gaz natu rel : de remise sur le prix HT du kWh du tarif réglementé, tarif de labonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle
garantie pendant 1 an aux nouveaux clients (voir article 8.1 des Conditions Générales de Gaz et ci-dessous).
Prix du kWh (€/kWh)HT/TTC
Tarif Consommation Abonnement mensuel (€] —
annuelle Zone Tarifaire
1 2 3 4 5 6
HT TTC
Base entre 0 et 1 MWh 2,75 3,40 0.0651/0,0779
BO entre 1 et 6 MWh 3,82 4,52 0,0557/0,0667
B1 et B2i plus de 6 MWh 12,20 14,78 0,0375/ | 0,0380/ | 0,0385/ | 0,0391/ | 0,0396/ | 0,0402/
0,0449 | 0,0455 | 0,0461 0,0468 | 0,0474 | 0,0481

Au-dela de la premiére année, application du tarif public en vigueur (hors promotion) :
tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 10% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé.

Offre DOUBLE ECO 100% PUR JUS® :

Pour l'électricité : de remise sur les prix HT du kWh du tarif réglementé, tarif de [abonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle garantie pendant 1
an aux nouveaux clients (voir article 8.1 des CGV - Electricité et ci-dessous). d'énergies renouvelables'".
Option tarifaire Base
Puissance [ Abonnement mensuel (€] | Prix du kWh (€/kWh] Option tarifaire Heures Pleines (HP) / Heures Creuses (HC)
Souscrite HT TTC HT TTC Puissance | Abonnement mensuel (€) | Prixdu kWh HP ([€/kWh) | Prix du kWh HC (€/kWh)
3 kVA 4,46 5,81 0,0777 0,1072 Souserite HT TTC HT TTC HT TTC
6 kVA 5,27 6,93 0,0782 0,1079 6 kVA 6,36 8,33
9 kVA 6,11 8,08 9 kVA 7,58 10,00
12 kVA 9,49 12,75 12 kVA 12,58 16,91
15 kVA 10,90 14,71 15 kVA 14,76 19,90
18 KVA 1485 19.60 0,0800 0,1102 18 KVA 1676 2268 0,0882 0,1210 0,0545 0,0768
24 KVA 24,06 33,57 24 kKVA 36,00 47,38
30 kVA 33,27 45,52 30 kVA 44,36 58,35
36 kVA 42,48 57,48 36 kVA 51,10 67,44

Au-dela de la premiere année, application du tarif public en vigueur® (hors promotion] :
tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 2% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé.

Pour le gaz naturel : de remise sur le prix HT du kWh du tarif réglementé, tarif de labonnement égal au tarif réglementé. Remise promotionnelle
garantie pendant 1 an aux nouveaux clients (voir article 8.1 des Conditions Générales de Vente - Gaz et ci-dessous).
Prix du kWh (€/kWh)HT/TTC
Tarif Consommation Abonnement mensuel (€) —
annuelle Zone Tarifaire
1 2 3 4 5 6
HT TTC
Base entre 0 et 1 MWh 2,75 3,40 0.0651/0,0779
BO entre 1 et 6 MWh 3,82 4,52 0,0557 /0,0667
B1 et B2i plus de 6 MWh 12,20 14,78 0,0375/ | 0,0380/ | 0,0385/ | 0,0391/ | 0,0396/ | 0,0402/
0,0449 0,0455 0,0461 0,0468 0,0474 0,0481

Au-dela de la premiére année, application du tarif public en vigueur (hors promotion) :
tarif de labonnement égal a celui du tarif réglementé et remise de 10% sur le prix HT du kWh du tarif réglementé. (1), (2) et (4) Voir derniére page



Ref : 202B2045W1508

Frais Annexes

Informations a jour au 15 aolt 2010 (offres valables jusquau 30/11/2010

Les frais supplémentaires suivants, seront, le cas échéant, facturés au client :

Types de Frais Prix HT en € Prix TTCen €
Frais de traitement en cas de paie- |2,50/ facture 2,99 / facture
ment par un autre mode que le pré-
levement automatique.
Rejet ou retard de paiement 7,00/ rejet ou retard | 8,37 / rejet ou retard
Fraude au compteur 45,99 / fraude 55/ fraude
Intérét de retard une fois et demie le taux d’intérét légal
Duplicata de facture de moins de 6 4,00 / duplicata 4,78 [ duplicata
mois
Duplicata de facture de plus de 6 10,00 / duplicata 11,96 / duplicata
mois
Options
Option Abonnement mensuel (€)
HT TTC
Option Confort 2,50 / mois 2,99 / mois
Option Sérénité 4,17 / mois 4,99 / mois

Information sur la reversibilite :

La réversibilité est la possibilité de retourner aux tarifs réglementés de l'énergie proposeés par les
fournisseurs historiques aprés avoir souscrit une offre de marché (offre aux tarifs non réglementés).

Pour les particuliers :

Ce retour au tarif réglementé est possible, dans le cadre d'un changement de fournisseur, au bout d'un
délai minimum de 6 mois apres avoir quitté les tarifs réglementés. En cas de déménagement, vous
pouvez retourner a tout moment aux tarifs réglementés pour votre nouveau domicile.

(1) Les énergies renouvelables sont produites et injectées sur le réseau d’électricité a hauteur de 20% ou 100% de la consommation d'électricité des clients
des offres correspondantes. Pour cela, Direct Energie utilise des certificats EECS (European Energy Certificate System) émis par Observ'ER.

(2] Le client souscrivant simultanément a une offre d'électricité et de gaz naturel bénéficie des conditions tarifaires DOUBLE ECO. Les conditions pour béné-
ficier de ces tarifs sont indiquées aux articles 2.3 des Conditions Générales Gaz naturel et 6.6 des Conditions Générales Electricité. En cas de résiliation du
service de fourniture d’électricité ou de gaz naturel, le client bénéficiera de l'offre gaz naturel seule ou de l'offre électricité seule correspondante, aux prix et
tarifs en vigueur a la date de la modification de son abonnement.

(3) Les taxes locales comprennent les taxes départementales et communales qui varient respectivement de 0 a 4 % et de 0 a 13% en fonction de la commune
du site de consommation du client. Afin de présenter des tarifs et des prix TTC au client, Direct Energie a retenu les taux de 4% pour la taxe départementale
et de 8% pour la taxe communale, étant entendu que chaque taxe locale appliquée au client sera celle a laquelle il est réellement assujetti, en fonction de sa
localisation géographique.

(4) En cas d"évolution du tarif public en vigueur hors évolution du tarif réglementé, Direct Energie le notifiera a ses clients concernés au moins 4 semaines
avant son application.

L'énergie est notre avenir, économisons-la !

www.direct-energie.com
DIRECT ENERGIE SA - Capital : 9 777 510 € - 448 572 057 RCS PARIS - Siege : 75015 Paris
Les informations réglementaires sur lorigine de 'électricité sont disponibles sur : http://www.direct-energie.com/cgv



